BOUTIQUE HOTEL PRACHAREN, Bastova 3143,
Levoca

UBYTOVACI PORIADOK

V hoteli méze byt ubytovany host, ktory ma objednané a ubytovatelom potvrdené sluzby a je k ubytovaniu
riadne prihlaseny. Za tymto Uu€elom je host povinny predloZit pracovnikovi recepcie hotela pri prichode
svoj obCiansky preukaz, cestovy pas alebo iny platny doklad totoznosti. Pri prihlasovani pobytu cudzincov
postupujeme podfa osobitnej pravnej tpravy.

V hoteli méze byt ubytovany host, ktory je k ubytovaniu riadne prihlaseny. Za tymto u¢elom je host pri
prichode povinny preukazat sa platnym preukazom totoznosti (ob&iansky preukaz, cestovny pas alebo iny
platny doklad totoznosti).

Hotel si vyhradzuje pravo neubytovat’ hosta, ktory je evidentne pod vplyvom alkoholu, omamnych latok
alebo sa sprava hrubo a neslusne.

Hotel poskytuje hostom ubytovacie, stravovacie a dalSie sluzby v rozsahu a kvalite uréenej prisluSnou
vyhlaskou o kategorizacii a zatriedovani ubytovacich a stravovacich zariadeni, podla ktorej je hotel
zaradeny.

Hotel mézZe vo vynimoCnych pripadoch ponuknut hostovi iné ubytovanie, ako bolo dohodnuté, pokial sa
podstatne neliSi od potvrdenej objednavky.

Hosta je mozné ubytovat od 14,00 hod., po dohode s pracovnikom recepcie aj skér. Izba je hostovi
rezervovana do 21,00 hod. dfia nastupu a do toho istého ¢asu je hotel povinny hosta ubytovat, ak nie je
v objednavke uvedené inak. Po 21,00 hod. si hotel vyhradzuje pravo s izbou disponovat.

Host je povinny odhlasit pobyt a uvolnit izbu najneskér do 10,00 hod. v defi odchodu, ak ¢as odchodu
nebol s pracovnikom recepcie dohodnuty inak. Pokial host predpoklada neskor$i odchod, prip. prediZenie
pobytu, je potrebné s tym oboznamit pracovnika recepcie. Ak tak host nevykona, ma hotel pravo mu
zaUétovat prediZenie pobytu podla platného cennika.

Ak host poZiada o prediZenie ubytovania, méZe mu hotel pontknut aj inG izbu ako ti, v ktorej bol pévodne
ubytovany.

Host plati za ubytovanie a ostatné poskytnuté sluzby v sulade s plathym cennikom po skon&eni pobytu.

Klient pri obsadeni izby vo vlastnom zaujme prekontroluje stav a funkénost zariadeni na izbe a pripadné
poruchy alebo nedostatky ihned nahlasi na recepcii.

Pri ukonceni pobytu je host povinny odovzdat' izbu neporusenu so vSetkym vybavenim. Je povinny na
izbe uzavriet vodovodné uzavery, okna, vstupné dvere, vypnut svetld a klu¢ a vypozi€ané predmety
odovzdat na recepcii.

Strata, prip. nevratenie klUc¢a je spoplatnené pokutou v cene nového kluca. (130 €)

Host suhlasi s tym, Ze do jeho izby po€as celej doby trvania jej prendjmu ma pravo vstupit za u¢elom
vykonania svojich sluzobnych povinnosti chyzna, udrzbar alebo iny povereny pracovnik.

V izbe a ostatnych priestoroch hotela nesmie host bez suhlasu vedenia hotela premiestfiovat zariadenie,
robit Upravy a akékolvek zasahy do elektrickej siete alebo inej inStalacie.

Host nesmie vizbe a ostatnych priestoroch ubytovacieho zariadenia pouzivat vlastné elektrické
zariadenia na ohrev vody / varna kanvica, ohrevna $pirala a pod./ ako aj vlastné vykurovacie telesa.



* Psov a iné zvierata hotel nedovoluje ubytovat.

* Fajenie vizbach a ostatnych vnutornych priestoroch hotela je zakazané, okrem priestorov na to
vyhradenych. Porusenie zakazu méze hotel spoplatnit pokutou vo vyske 100 €.

+ Za Skody spbdsobené na majetku hotela zodpovedéa host podfa platnych predpisov Slovenskej republiky.

* Za peniaze acenné veci, ktoré si host nechava v izbe hotel nezodpoveda. Hotel poskytuje hostom
bezpec&nostné trezory na izbe, do ktorych odporuca cennosti ulozit. Za cennosti ulozené v izbovom trezore
hotel nezodpoveda.

*  Host je povinny v ¢ase od 22,00 do 6,00 hod. dodrzZiavat no¢ny klud.

* Hotel je opravneny uctovat storno poplatky uvedené na potvrdeni rezervacie v pripade, Ze host zrusi svoju
rezervaciu, alebo na ubytovanie nenastupi.

* Pripadné staznosti, navrhy a poziadavky, ktoré sa tykaju €innosti hotela, prijima recepcia ako aj vedenia
hotela.

* Prosime hosti o reSpektovanie tohto ubytovacieho poriadku najma v zaujme vlastnej bezpecénosti
a zaroven, aby sa predislo pripadnym nedorozumeniam. V pripade, Ze host porusi uvedené ustanovenia,
ma hotel pravo odstupit od zmluvy o poskytnuti ubytovacej sluzby pred uplynutim dohodnutého ¢asu.

Ubytovaci poriadok je platny od 30.10.2014.



